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1. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ 

Персональные данные любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 
или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных) 

Оператор Общество с ограниченной ответственностью «МСофт» (сокращенное 
наименование – ООО «МСофт»), ИНН 7718943420, ОГРН 1137746730637, 
дата регистрации: 15.08.2013 г., адрес: 107140, г. Москва, пер. 
Леснорядский, д. 18, стр. 14, эт. 1, пом. 1, ком. 10, e-mail: 
office@msoftgroup.ru, тел.: +7 (499) 500-94-99, самостоятельно или 
совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее 
обработку персональных данных, а также определяющее цели обработки 
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными 

Обработка 
персональных данных 

любое действие (операция) или совокупность действий (операций), 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных 

Автоматизированная 
обработка 
персональных данных 

обработка персональных данных с помощью средств вычислительной 
техники 

Распространение 
персональных данных 

действия, направленные на раскрытие персональных данных 
неопределенному кругу лиц 

Предоставление 
персональных данных 

действия, направленные на раскрытие персональных данных 
определенному лицу или определенному кругу лиц 

Блокирование 
персональных данных 

временное прекращение обработки персональных данных (за 
исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 
персональных данных) 

Уничтожение 
персональных данных 

действия, в результате которых становится невозможным восстановить 
содержание персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются 
материальные носители персональных данных 

Обезличивание 
персональных данных 

действия, в результате которых становится невозможным без 
использования дополнительной информации определить 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту 
персональных данных 

mailto:office@msoftgroup.ru
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Информационная 
система 
персональных данных 

совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и 
обеспечивающих их обработку информационных технологий и 
технических средств 

Трансграничная 
передача 
персональных данных 

передача персональных данных на территорию иностранного государства 
органу власти иностранного государства, иностранному физическому 
лицу или иностранному юридическому лицу 

Сайт сайт Оператора, доступ к которому осуществляется по ссылке 
https://mflash.ru/, включая его поддомены и (или) отдельные страницы 

Закон о персональных 
данных 

Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»  

Конфиденциальность 
персональных данных 

обязательное для выполнения лицом, получившим доступ к персональным 
данным, требование не передавать персональные данные третьим лицам 
без согласия субъекта персональных данных 

Роскомнадзор Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных 
технологий и массовых коммуникаций 

Посетитель сайта лицо, которое посещает Сайт и (или) отправляет свои персональные 
данные через специальные формы, доступные на Сайте 

Работник физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с Оператором на 
основании трудового договора, а также бывший работник, персональные 
данные которого обрабатываются в соответствии с требованиями 
законодательства РФ 

Контрагент физическое или юридическое лицо, с которым Оператор заключает 
гражданско-правовой договор 

Клиент юридическое лицо, которое приобретает у Оператора напрямую или через 
третьих лиц (партнеров Оператора) услуги, работы, товары и (или) 
имущественные права на основании гражданско-правового договора 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Настоящая политика обработки персональных данных (далее – Политика) разработана 

Оператором в соответствии с Конституцией РФ, Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-
ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о персональных данных), Федеральным законом 

от 27.07.2006 г. «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»  в 

целях определения условий для реализации и защиты прав физических лиц, персональные 
данные которых обрабатываются Оператором. 

2.2. Политика применяется к обработке всех персональных данных, которые Оператор может 

получить от субъектов персональных данных, категории которых указаны в Приложении №1 

к настоящей Политике. 

https://mflash.ru/
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2.3. Политика публикуется Оператором в свободном доступе в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» на Сайте по следующему сетевому адресу: 

https://mflash.ru/. 

 

3. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Руководствуясь требованиями Закона о персональных данных, Оператор: 

3.1.1. обрабатывает персональные данные на законной и справедливой основе; 

3.1.2. ограничивает обработку персональных данных достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей; 

3.1.3. не допускает обработку персональных данных, несовместимую с целями сбора 

персональных данных; 

3.1.4. не допускает объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

3.1.5. обрабатывает только те персональные данные, которые отвечают целям их обработки; 

3.1.6. обеспечивает соответствие содержания и объема обрабатываемых персональных 
данных заявленным целям обработки; 

3.1.7. не допускает избыточности персональных данных по отношению к заявленным целям 

обработки; 

3.1.8. обеспечивает точность, достаточность персональных данных, а в необходимых случаях 
и их актуальность по отношению к целям обработки; 

3.1.9. принимает необходимые меры по удалению или уточнению неполных или неточных 

персональных данных; 

3.1.10. хранит персональные данные в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 

данных; 

3.1.11. обеспечивает уничтожение либо обезличивание обрабатываемых персональных 
данных по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в 

достижении этих целей, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных. 

 

4. ОСНОВНЫЕ ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ОПЕРАТОРА 

4.1. Субъекты персональных данных имеют право: 

4.1.1. на получение информации, касающейся обработки их персональных данных, в том 

числе содержащей: 

• подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 

• правовые основания и цели обработки персональных данных; 

• цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных; 

https://mflash.ru/
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• наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за 

исключением работников Оператора), которые имеют доступ к персональным 
данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на 

основании договора с Оператором или на основании федерального закона; 

• обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему 

субъекту персональных данных, источник их получения, если иной порядок 

представления таких данных не предусмотрен федеральным законом; 

• сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

• порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных Законом о персональных данных; 

• информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче данных; 

• наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению оператора, если обработка 
поручена или будет поручена такому лицу; 

• информацию о способах исполнения оператором обязанностей, установленных 

ст. 18.1 Закона о персональных данных; 

• иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или 

другими федеральными законами. 

4.1.2. требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 
уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 

цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих 
прав; 

4.1.3. в любой момент отозвать согласие на обработку их персональных данных путем 

направления письменного уведомления на следующий адрес электронной почты 

Оператора: office@msoftgroup.ru с пометкой «Отзыв согласия на обработку 
персональных данных», при этом отзыв согласия может повлечь за собой прекращение 

доступа к программному обеспечению, реализуемому Оператором, а также доступ к 

порталу технической поддержки данного программного обеспечения; 

4.1.4. обжаловать действия или бездействия Оператора в Роскомнадзор или в судебном 

порядке, если субъект персональных данных считает, что Оператор осуществляет 

обработку его персональных данных с нарушением требований Закона о персональных 

данных или иным образом нарушает его права и свободы; 

4.1.5. на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на возмещение убытков и 

(или) компенсацию морального вреда в судебном порядке; 

4.1.6. осуществлять иные права, предусмотренные Законом о персональных данных и 

настоящей Политикой. 

4.2. Оператор имеет право: 

mailto:office@msoftgroup.ru
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4.2.1. самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных 

данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если 

иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными 
законами; 

4.2.2. в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия 

субъекта персональных данных при наличии иных оснований, указанных в Законе о 
персональных данных или иных федеральных законах; 

4.2.3. осуществлять иные права, предусмотренные Законом о персональных данных и 

настоящей Политикой. 

 

5. ОСНОВНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА 

5.1. Оператор обязан: 

5.1.1. принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 
обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами; 

5.1.2. принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или 

обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных; 

5.1.3. предоставить субъекту персональных данных по его просьбе информацию, 

предусмотренную в п. 4.1.1 настоящей Политики, при сборе персональных данных; 

5.1.4. предоставить субъекту персональных данных или его представителю сведения, 

перечисленные в п. 4.1.1 настоящей Политики в течение 10 (десяти) рабочих дней  с 
момента обращения или получения запроса субъекта персональных данных или его 

представителя либо в этот же срок предоставить письменный мотивированный отказ 

в предоставлении информации о наличии персональных данных о соответствующем 
субъекте персональных данных или персональных данных, содержащий ссылку на 

положения Закона о персональных данных или иного федерального закона, 

являющиеся основанием для такого отказа; 

5.1.5. внести изменения в персональные данные в срок, не превышающий 7 (семи) рабочих 
дней со дня предоставления субъектом персональных данных или его представителем 

сведений, подтверждающих, что персональные данные являются неполными, 

неточными или неактуальными; 

5.1.6. уничтожить персональные данные в срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней со 

дня представления субъектом персональных данных или его представителем 

сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 
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5.1.7. разъяснить субъекту персональных данных юридические последствия отказа 
предоставить его персональные данные и (или) дать согласие на их обработку, если в 

соответствии с федеральным законом предоставление персональных данных и (или) 

получение Оператором согласия на обработку персональных данных является 
обязательным; 

5.1.8. если персональные данные получены не от субъекта персональных данных, Оператор, 

за исключением случаев, предусмотренных Законом о персональных данных, до начала 

обработки таких персональных данных обязан предоставить субъекту персональных 
данных следующую информацию: 

• наименование и адрес Оператора или его представителя; 

• цель обработки персональных данных и ее правовое основание; 

• перечень персональных данных; 

• предполагаемые пользователи персональных данных; 

• установленные Законом о персональных данных права субъекта персональных 

данных; 

• источник получения персональных данных. 

5.1.9. при сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечить запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных 

данных граждан РФ с использованием баз данных, находящихся на территории РФ, за 

исключением случаев, отдельно указанных в Законе о персональных данных; 

5.1.10. осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных или 

обеспечить их блокирование (если обработка персональных данных осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению Оператора) в случае выявления 

неправомерной обработки персональных данных при обращении субъекта 
персональных данных или его представителя либо по запросу субъекта персональных 

данных или его представителя либо Роскомнадзора. Блокирование таких 

персональных данных осуществляется с момента такого обращения или получения 
указанного запроса на период проверки; 

5.1.11. в случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 

персональных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу 

Роскомнадзора осуществить блокирование персональных данных, относящихся к 
этому субъекту персональных данных, или обеспечить их блокирование (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению оператора) с момента такого обращения или получения указанного запроса 
на период проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права и 

законные интересы субъекта персональных данных или третьих лиц; 

5.1.12. уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 
Оператора) на основании сведений, представленных субъектом персональных данных 

или его представителем либо Роскомнадзором, или иных необходимых документов в 

случае подтверждения факта неточности персональных данных в течение 7 (семи) 
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рабочих дней со дня представления таких сведений и снять блокирование 
персональных данных; 

5.1.13. прекратить неправомерную обработку персональных данных или обеспечить 

прекращение неправомерной обработки персональных данных лицом, действующим 
по поручению Оператора в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих дней с даты ее 

выявления. В случае, если обеспечить правомерность обработки персональных данных 

невозможно, Оператор в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты 

выявления неправомерной обработки персональных данных, обязан уничтожить 
такие персональные данные или обеспечить их уничтожение. Об устранении 

допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных Оператор обязан 

уведомить субъекта персональных данных или его представителя, а в случае, если 

обращение субъекта персональных данных или его представителя либо запрос 
Роскомнадзора были направлены Роскомнадзором, также указанный орган; 

5.1.14. в случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей 
нарушение прав субъектов персональных данных, Оператор обязан с момента 

выявления такого инцидента Оператором, Роскомнадзором или иным 

заинтересованным лицом уведомить Роскомнадзор: 

• в течение 24 (двадцати четырех) часов о произошедшем инциденте, о 

предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав субъектов 
персональных данных, и предполагаемом вреде, нанесенном правам субъектов 

персональных данных, о принятых мерах по устранению последствий 

соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о лице, 
уполномоченном оператором на взаимодействие с Роскомнадзором, по 

вопросам, связанным с выявленным инцидентом; 

• в течение 72 (семидесяти двух) часов о результатах внутреннего 

расследования выявленного инцидента, а также предоставить сведения о 

лицах, действия которых стали причиной выявленного инцидента (при 
наличии). 

5.1.15. прекратить обработку персональных данных или обеспечить ее прекращение (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 
поручению Оператора) и уничтожить персональные данные или обеспечить их 

уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней 

с даты достижения цели обработки персональных данных, если иное не предусмотрено 
договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому 

является субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и 

субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять 
обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами; 

5.1.16. в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 
персональных данных прекратить обработку персональных данных или обеспечить ее 

прекращение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 
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действующим по поручению Оператора) и в случае, если сохранение персональных 
данных более не требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в срок, 
не превышающий 30 (тридцати) дней с даты поступления указанного отзыва, если 

иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных, иным соглашением 

между Оператором и субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе 
осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или 

другими федеральными законами; 

5.1.17. сообщить в Роскомнадзор по его запросу необходимую информацию в течение 10 
(десяти) рабочих дней с даты получения такого запроса; 

5.1.18. выполнять иные обязанности, установленные Законом о персональных данных и 

иными нормативными правовыми актами. 

 

6. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных с согласия субъекта персональных 

данных на обработку его персональных данных. 

6.2. Оператор вправе в установленных законодательством РФ случаях обрабатывать персональные 

данные на других основаниях, в частности: 

6.2.1. в случаях, когда обработка персональных данных необходима для достижения целей, 
предусмотренных международным договором РФ или законом, для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством РФ на оператора функций, полномочий 

и обязанностей; 

6.2.2. в случаях, когда обработка персональных данных необходима для исполнения 
договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является субъект персональных данных, а также для заключения договора 

по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект 
персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем 

6.2.3. в случаях, когда обработка персональных данных осуществляется в статистических 

или иных исследовательских целях, за исключением целей, указанных в ст. 15 Закона о 

персональных данных, при условии обязательного обезличивания персональных 
данных. 

6.3. Перечень правовых оснований для каждой цели обработки персональных данных изложен в 

Приложении №1 к Политике. 

 

7. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ, ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ, ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, 

ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ И СПОСОБЫ ИХ ОБРАБОТКИ 

7.1. В Приложении №1 к настоящей Политике для каждой цели обработки персональных данных 
Оператором определяются: 
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• категории и перечень обрабатываемых персональных данных; 

• категории субъектов, персональные данные которых обрабатывает Оператор; 

• способы, сроки обработки и хранения обрабатываемых персональных данных; 

• правовое основание обработки персональных данных; 

• перечень действий Оператора с персональными данными. 

 

8. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с требованиями 

законодательства РФ. 

8.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов персональных данных 
на обработку их персональных данных, а также без такового в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

8.3. Согласие на обработку персональных данных может быть получено Оператором одним из 
следующих способов: 

8.3.1. посредством получения электронного образа (скана), фотографии или оригинала 

согласия, подписанного субъектом персональных данных собственноручно; 

8.3.2. посредством проставления субъектом персональных данных на Сайте Оператора и 
(или) в интерфейсе программного обеспечения, реализуемого Оператором и (или) на 

портале его технической поддержки галочки в поле рядом с надписью: «Я согласен(-

на) на обработку моих персональных данных в соответствии с политикой обработки 
персональных данных»; 

8.3.3. иными способами, которые позволяют подтвердить факт получения согласия, если 

законодательством РФ не установлена обязательная письменная форма. 

8.4. Оператор осуществляет обработку персональных данных смешанным способом (как 
автоматизированным с передачей полученной информации по информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», так и неавтоматизированным). 

8.5. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в должностные 
обязанности которых входит обработка персональных данных. 

8.6. Оператор не допускает раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных 

без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 

законом. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных 
данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных. 

8.7. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую 
службу, Социальный фонд России и другие уполномоченные органы исполнительной власти и 

организации осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации. 
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8.8. Оператор принимает необходимые и достаточные меры для обеспечения выполнения 
обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами, в том числе: 

8.8.1. назначает ответственного за организацию обработки персональных данных; 

8.8.2. разрабатывает и утверждает локальные нормативные акты и иные документы, 

регулирующие отношения в сфере обработки и защиты персональных данных; 

8.8.3. разрабатывает и опубликовывает на Сайте документ, определяющий политику 

Оператора в отношении обработки персональных данных; 

8.8.4. осуществляет внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки 

персональных данных Закону о персональных данных и принятым в соответствии с 

ним нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, 

настоящей Политике, локальным актам Оператора; 

8.8.5. осуществляет оценку вреда в соответствии с требованиями, установленными 

Роскомнадзором, который может быть причинен субъектам персональных данных в 

случае нарушения Закона о персональных данных, соотношение указанного вреда и 
принимаемых Оператором мер, направленных на обеспечение выполнения 

обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных; 

8.8.6. осуществляет ознакомление работников оператора, непосредственно 

осуществляющих обработку персональных данных, с положениями законодательства 
РФ о персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных данных, 

документами, определяющими политику Оператора в отношении обработки 

персональных данных, локальными актами по вопросам обработки персональных 
данных, и (или) обучение указанных работников. 

8.9. Оператор прекращает обработку персональных данных в случае: 

8.9.1. выявления факта их неправомерной обработки:  

8.9.2. достижения целей обработки персональных данных;  

8.9.3. утраты необходимости в достижении целей обработки персональных данных; 

8.9.4. истечения срока действия согласия на обработку персональных данных;  

8.9.5. получения отзыва согласия на обработку персональных данных от субъекта 
персональных данных; 

8.9.6. исключения Оператора из Единого государственного реестра юридических лиц. 

8.10. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом 

персональных данных согласия на их обработку Оператор прекращает обработку этих данных, 
если: 

8.10.1. иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; 

8.10.2. Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или 

иными федеральными законами; 



 

 
Страница 13 из 40 

 

 
 

8.10.3. иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом 
персональных данных. 

8.11. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 

субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требует каждая цель обработки 
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным 

законом, договором. 

8.11.1. Персональные данные на бумажных носителях хранятся в ООО «МСофт» в течение 

сроков хранения документов, для которых эти сроки предусмотрены 
законодательством об архивном деле в РФ (Федеральный закон от 22.10.2004 № 125-

ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации», Перечень типовых управленческих 

архивных документов, образующихся в процессе деятельности государственных 

органов, органов местного самоуправления и организаций, с указанием сроков их 
хранения (утв. Приказом Росархива от 20.12.2019 N 236)). 

8.11.2. Срок хранения персональных данных, обрабатываемых в информационных системах 

персональных данных, соответствует сроку хранения персональных данных на 
бумажных носителях. 

8.11.3. В целях организации хранения персональных данных, Оператор может осуществлять 

их передачу следующим третьим лицам, облачные сервисы и (или) серверы которых 

используются Оператором: ООО «ЯНДЕКС 360 ДЛЯ БИЗНЕСА» (119021, г. Москва, ул. 
Тимура Фрунзе, д. 11, стр. 44). 

8.12. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению в случае: 

8.12.1. выявления факта их неправомерной обработки, если обеспечить правомерность 
обработки персональных данных невозможно; 

8.12.2. достижения срока обработки персональных данных; 

8.12.3. достижения целей обработки персональных данных; 

8.12.4. утраты необходимости в достижении целей обработки персональных данных; 

8.12.5. получения отзыва согласия на обработку персональных данных; 

8.12.6. исключения Оператора из Единого государственного реестра юридических лиц; 

8.12.7. в иных случаях, предусмотренном законом. 

8.13. Уничтожение персональных данных осуществляется Оператором в следующем порядке: 

8.13.1. в отношении персональных данных, которые хранятся на материальных носителях 

(жестких дисках, флеш-накопителях), производится механическое нарушение 

целостности носителя, не позволяющего считать или восстановить персональные 
данные, а также удаление данных с электронных носителей методами и средствами 

гарантированного удаления остаточной информации с составлением 

соответствующего акта; 

8.13.2. в отношении персональных данных, которые хранятся в памяти ЭВМ или 

информационной системе, производится полное удаление персональных данных из 

памяти ЭВМ или информационной системы методами и средствами 
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гарантированного удаления остаточной информации с составлением 
соответствующего акта; 

8.13.3. в отношении персональных данных, которые хранятся на бумажных носителях, 

производится уничтожение бумажных носителей (измельчение бумаги) с 
составлением соответствующего акта. 

8.14. Особенности условий и порядка обработки персональных данных посетителей Сайта 

Оператора устанавливаются Приложением №2 к Политике.  

 

9. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры по 

обеспечению безопасности персональных данных и их конфиденциальности. 

9.2. Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности: 

9.2.1. определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

9.2.2. применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, 

исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской 

Федерации уровни защищенности персональных данных; 

9.2.3. применением антивирусного программного обеспечения; 

9.2.4. оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы 
персональных данных; 

9.2.5. учетом машинных носителей персональных данных; 

9.2.6. обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятием мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению и ликвидации 
последствий компьютерных атак на информационные системы персональных 

данных и по реагированию на компьютерные инциденты в них; 

9.2.7. восстановлением персональных данных, модифицированных или уничтоженных 
вследствие несанкционированного доступа к ним; 

9.2.8. установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации 

и учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной 
системе персональных данных; 

9.2.9. установлением правил доступа в помещения, в которых обрабатываются 

персональные данные; 

9.2.10. контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных 

данных и уровня защищенности информационных систем персональных данных. 
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10. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

10.1. В случае возникновения необходимости в трансграничной передаче персональных данных, 

Оператор до начала осуществления деятельности по трансграничной передаче персональных 

данных обязан уведомить Роскомнадзор о данном намерении, а также провести оценку 
соблюдения органами власти иностранных государств, иностранными физическими лицами, 

иностранными юридическими лицами, которым планируется трансграничная передача 

персональных данных, конфиденциальности персональных данных и обеспечения 

безопасности персональных данных при их обработке. 

10.2. Перед осуществлением трансграничной передачи персональных данных Оператор обязуется 

получить согласие субъекта персональных данных или обеспечить наличие иного правового 

основания для такой передачи. 

 

11. ОБРАЩЕНИЯ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

11.1. Субъект персональных данных вправе направлять Оператору свои запросы и требования 

(далее – Обращение), в том числе относительно информации, касающейся обработки его 
персональных данных, получения сведений о факте обработки персональных данных, а также 

отзыва согласия на обработку персональных данных. 

11.2. Обращение может быть направлено в письменной форме по адресу Оператора: 107140, г. 

Москва, пер. Леснорядский, д. 18, стр. 14, эт. 1, пом. 1, ком. 10, либо электронным письмом на 
адрес электронной почты Оператора office@msoftgroup.ru. 

11.3. Примерные формы Обращений установлены в Приложениях №3-5 к Политике. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Настоящая Политика вступает в силу с момента утверждения и действует бессрочно до 

принятия новой редакции Политики. 

12.2. Оператор вправе в любое время вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция 
Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено 

новой редакцией Политики. 

12.3. Следующие приложения к Политике являются ее неотъемлемой частью: 

12.3.1. ПРИЛОЖЕНИЕ №1. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ, ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ, ПЕРЕЧЕНЬ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ И 

СПОСОБЫ ИХ ОБРАБОТКИ 

12.3.2. ПРИЛОЖЕНИЕ №2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ САЙТА ОПЕРАТОРА, ФАЙЛОВ COOKIES И 
CAPTCHA-СЕРВИСОВ 

12.3.3. ПРИЛОЖЕНИЕ №3. ФОРМА ОТЗЫВА СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

12.3.4. ПРИЛОЖЕНИЕ №4. ФОРМА ЗАПРОСА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ, 

КАСАЮЩЕЙСЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

mailto:office@msoftgroup.ru
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12.3.5. ПРИЛОЖЕНИЕ №5. ФОРМА ТРЕБОВАНИЯ ОБ УТОЧНЕНИИ / БЛОКИРОВАНИИ / 
УНИЧТОЖЕНИИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 



 

 
Страница 17 из 40 

 

 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ №1. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ, ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ, ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ, ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ И СПОСОБЫ ИХ ОБРАБОТКИ 

  

 

В настоящем Приложении №1 определяются цели обработки персональных данных Оператором и 
соответствующие им категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории 

субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки обработки и хранения 

персональных данных. 

 

Цель обработки персональных данных №1: Ведение кадрового и бухгалтерского учета 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• работники; 
• родственники работников; 
• уволенные работники. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• год рождения;  
• месяц рождения;  
• дата рождения;  
• место рождения; 
• семейное положение; 
• доходы; 
• пол; 
• адрес электронной почты;  
• адрес места жительства; 
• адрес регистрации; 
• номер телефона;  
• СНИЛС; 
• ИНН; 
• гражданство; 
• данные документа, удостоверяющего личность; 
• реквизиты банковской карты; 
• номер расчетного счета; 
• номер лицевого счета; 
• профессия;  
• должность; 
• сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 
расчетного счета организации);  
• отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете; 
• сведения об образовании; 
• фото-видео изображение лица. 

Правовое основание 
обработки 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных;  
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персональных 
данных 

 
• обработка персональных данных необходима для достижения целей, 
предусмотренных международным договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения возложенных 
законодательством Российской Федерации на оператора функций, 
полномочий и обязанностей. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №2: Обеспечение соблюдения трудового законодательства 
Российской Федерации 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• работники; 
• родственники работников; 
• уволенные работники. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 

• фамилия, имя, отчество;  
• год рождения;  
• месяц рождения;  
• дата рождения;  
• место рождения; 
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обрабатываются 
Оператором 

• семейное положение; 
• доходы; 
• пол; 
• адрес электронной почты;  
• адрес места жительства; 
• адрес регистрации; 
• номер телефона;  
• СНИЛС; 
• ИНН; 
• гражданство; 
• данные документа, удостоверяющего личность; 
• реквизиты банковской карты; 
• номер расчетного счета; 
• номер лицевого счета; 
• профессия;  
• должность; 
• сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 
расчетного счета организации);  
• отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете; 
• сведения об образовании. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных;  
 
• обработка персональных данных необходима для достижения целей, 
предусмотренных международным договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения возложенных 
законодательством Российской Федерации на оператора функций, 
полномочий и обязанностей; 

 
• Трудовой кодекс Российской Федерации. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 
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Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №3: Обеспечение соблюдения налогового 
законодательства Российской Федерации 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• работники; 
• контрагенты. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• год рождения;  
• месяц рождения;  
• дата рождения;  
• место рождения; 
• доходы; 
• пол; 
• адрес электронной почты;  
• адрес места жительства; 
• адрес регистрации; 
• номер телефона;  
• СНИЛС; 
• ИНН; 
• гражданство; 
• данные документа, удостоверяющего личность; 
• реквизиты банковской карты; 
• номер расчетного счета; 
• номер лицевого счета; 
• профессия;  
• должность; 
• сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 
расчетного счета организации). 

Правовое основание 
обработки 

• обработка персональных данных необходима для достижения целей, 
предусмотренных международным договором Российской Федерации или 
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персональных 
данных 

законом, для осуществления и выполнения возложенных 
законодательством Российской Федерации на оператора функций, 
полномочий и обязанностей; 
 
• Налоговый кодекс Российской Федерации. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №4: Обеспечение соблюдения пенсионного 
законодательства Российской Федерации 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• работники; 
• родственники работников; 
• контрагенты. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• год рождения;  
• месяц рождения;  
• дата рождения;  
• место рождения; 
• семейное положение; 
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• доходы; 
• пол; 
• адрес электронной почты;  
• адрес места жительства; 
• адрес регистрации; 
• номер телефона;  
• СНИЛС; 
• ИНН; 
• гражданство; 
• данные документа, удостоверяющего личность; 
• реквизиты банковской карты; 
• номер расчетного счета; 
• номер лицевого счета; 
• профессия;  
• должность; 
• сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 
расчетного счета организации); 
• отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете; 
• сведения об образовании. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных необходима для достижения целей, 
предусмотренных международным договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения возложенных 
законодательством Российской Федерации на оператора функций, 
полномочий и обязанностей; 
• Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 
(персонифицированном) учете в системах обязательного пенсионного 
страхования и обязательного социального страхования»; 
 
• Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном 
страховании в Российской Федерации». 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 
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Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №5: Подбор персонала (соискателей) на вакантные 
должности Оператора 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• соискатели. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• год рождения;  
• месяц рождения;  
• дата рождения;  
• место рождения; 
• пол; 
• адрес электронной почты;  
• адрес места жительства; 
• номер телефона;  
• гражданство; 
• профессия;  
• должность; 
• сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 
расчетного счета организации); 
• сведения об образовании; 
• фото-видео изображение лица. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
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Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №6: Подготовка, заключение и исполнение гражданско-
правового договора 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• контрагенты. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• год рождения;  
• месяц рождения;  
• дата рождения;  
• место рождения; 
• доходы; 
• пол; 
• адрес электронной почты;  
• адрес места жительства; 
• адрес регистрации; 
• номер телефона;  
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• СНИЛС; 
• ИНН; 
• гражданство; 
• данные документа, удостоверяющего личность; 
• реквизиты банковской карты; 
• номер расчетного счета; 
• номер лицевого счета; 
• профессия;  
• сведения об образовании. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
 
• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по 
которому является субъект персональных данных, а также для заключения 
договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем.  

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 
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Цель обработки персональных данных №7:  

Подготовка, заключение и исполнение гражданско-правового договора 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• представители контрагентов; 
• представители клиентов; 
• единоличные исполнительные органы контрагентов и клиентов. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• адрес электронной почты;  
• номер телефона;  
• должность; 
• место работы. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
 
• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по 
которому является субъект персональных данных, а также для заключения 
договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем.  

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
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данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №8:  

Продвижение товаров, работ, услуг на рынке 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• работники; 
• контрагенты; 
• клиенты. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• адрес электронной почты;  
• номер телефона;  
• профессия; 
• должность; 
• место работы; 
• фото-видео изображение лица. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
 
• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по 
которому является субъект персональных данных, а также для заключения 
договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем.  

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение; 
• распространение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 
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Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №9:  

Реализация процедур корпоративного управления 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• физические лица, являющиеся членами органов управления Оператора, в 
т.ч. единоличный исполнительный орган; 
• представители физических лиц, являющихся членами органов управления 
Оператора. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• дата рождения; 
• место рождения; 
• семейное положение; 
• пол; 
• адрес электронной почты; 
• адрес места жительства; 
• адрес регистрации; 
• номер телефона; 
• ИНН; 
• СНИЛС; 
• данные документа, удостоверяющего личность; 
• данные документов, подтверждающих полномочия представителя (при 
наличии представителя); 
• сведения о судимости. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
 
• обработка персональных данных необходима для достижения целей, 
предусмотренных международным договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения возложенных 
законодательством Российской Федерации на оператора функций, 
полномочий и обязанностей. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
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• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №10:  

Осуществление взаимодействия с контрагентами и клиентами 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• контрагенты; 
• представители контрагентов; 
• работники контрагентов; 
• представители клиентов;  
• работники клиентов. 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• адрес электронной почты; 
• номер телефона; 
• должность; 
• место работы; 
• данные документа, удостоверяющего личность. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
 
• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по 
которому является субъект персональных данных, а также для заключения 
договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
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которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №11: Предоставление доступа к программному 
обеспечению «MFlash» 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• физические лица, использующие программное обеспечение «MFlash» 
(работники, подрядчики (исполнители) и иные представители клиентов, 
контрагентов Оператора, гостевые пользователи, работники Оператора). 

 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• адрес электронной почты; 
• номер телефона; 
• должность; 
• место работы; 
• идентификатор пользователя (логин). 

Правовое основание 
обработки 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 



 

 
Страница 31 из 40 

 

 
 

персональных 
данных 

 
• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по 
которому является субъект персональных данных, а также для заключения 
договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №12: Оказание услуг технической поддержки либо 
осуществления гарантийного сопровождения программного обеспечения «MFlash» 

Категория субъекта, 
персональные 
данные которого 
обрабатываются 

• физические лица, пользующиеся услугами технической поддержки 
программного обеспечения «MFlash» (работники, подрядчики 
(исполнители) и иные представители клиентов, контрагентов Оператора, 
гостевые пользователи, работники Оператора). 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 

• фамилия, имя, отчество;  
• адрес электронной почты; 
• номер телефона; 
• должность; 
• место работы; 
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обрабатываются 
Оператором 

• идентификатор пользователя (логин). 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 
 
• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по 
которому является субъект персональных данных, а также для заключения 
договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №13: Установление обратной связи с посетителем Сайта, 
включая направление уведомлений, запросов, касающихся использования Сайта, оказания услуг, 
выполнения работ, продажи товаров и прав на использование программного обеспечения, обработку 
запросов и заявок от посетителя Сайта 

Категория субъекта, 
персональные 

• посетители Сайта. 
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данные которого 
обрабатываются 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• фамилия, имя, отчество;  
• адрес электронной почты; 
• номер телефона; 
• должность; 
• место работы. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

• обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных. 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 

Цель обработки персональных данных №14: Повышение эффективности работы Сайта и 
улучшение качества обслуживания посетителей Сайта 

Категория субъекта, 
персональные 

• посетители Сайта 
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данные которого 
обрабатываются 

Перечень 
персональных 
данных общей 
категории, которые 
обрабатываются 
Оператором 

• сведения, собираемые посредством метрических программ. 

Правовое основание 
обработки 
персональных 
данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных 

Перечень действий с 
персональными 
данными 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение (обновление, изменение); 
• извлечение; 
• использование; 
• передача (предоставление, доступ); 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Способы обработки 
персональных 
данных 

смешанная; с передачей по внутренней сети юридического лица; с передачей 
по сети Интернет 

Срок обработки и 
условия 
прекращения 
обработки 

Обработка персональных данных прекращается: 

• по истечении срока, предусмотренного законом, договором, или согласием 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
 
• при достижении целей обработки персональных данных, а также в случае 
получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 
данных и (или) отзыве согласия на обработку его персональных данных и 
отсутствии правовых оснований на обработку персональных данных, 
предусмотренных законом, в том числе Федеральным законом от 22.10.2004 
г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации». 
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ПРИЛОЖЕНИЕ №2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ САЙТА ОПЕРАТОРА, ФАЙЛОВ COOKIES И CAPTCHA-
СЕРВИСОВ 

  

Условия, изложенные в настоящем Приложении №2, регулируют особенности использования Сайта 

Оператора и не применяются к сайтам третьих лиц, на которые посетитель Сайта Оператора может 
перейти по ссылкам, указанным на Сайте. 

1. Использование Сайта означает полное и безоговорочное согласие Посетителя Сайта со всеми 

условиями настоящей Политики. В случае, если Посетитель Сайта не согласен с какими-либо 

отдельными условиями Политики либо условиями Политики в целом, Посетитель Сайта 

должен воздержаться от использования Сайта Оператора. 

2. На Сайте Оператора используются captcha-сервисы в целях верификации запросов и 

блокировки роботов при использовании Сайта и отправке Посетителем Сайта своих данных 

через формы обратной связи, доступных на Сайте.  

2.1. Для функционирования captcha-сервисов Оператор может поручить их владельцам 

осуществлять сбор и обработку технических данных об устройстве Посетителя Сайта, его 

активности и цифровом отпечатке, которые не позволяют достоверно идентифицировать 

Посетителя Сайта. Указанные данные собираются при использовании тех страниц Сайта, на 
которых установлен виджет captcha-сервиса. Срок хранения таких данных составляет 60 дней 

с даты их сбора, после чего указанные данные удаляются. 

2.2. Оператор использует сервис Yandex SmartCaptcha, в связи с чем данные, указанные в п. 2.1 
настоящего Приложения, могут передаваться Обществу с ограниченной ответственностью 

«ЯНДЕКС.ОБЛАКО» (119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16, помещ. 528). 

3. На Сайте Оператора используются файлы cookies, которые позволяют Оператору 

контролировать работу Сайта, анализировать поведение Посетителей Сайта, а также 
проводить статистические исследования в целях повышения эффективности работы Сайта и 

улучшения качества обслуживания Посетителей Сайта.  

3.1. На Сайте используются следующие типы файлов cookies: 

• Технические файлы cookies включают информацию об аппаратном и программном 

обеспечении Посетителя Сайта (в т.ч. тип устройства, тип браузера и его версию, тип 

операционной системы и ее версию) и необходимы для корректной работы Сайта. Кроме 

того, на Сайте используются технические файлы cookies для аутентификации, которые 

позволяют запоминать авторизационные данные Посетителей Сайта. 

• Аналитические файлы cookies включают информацию о количестве Посетителей и 

дате первого посещения Сайта, о поведении Посетителя на Сайте (в т.ч. посещаемые 

страницы, время и количество просмотренных страниц), географическом расположении 

(регионе), часовом поясе и др.  

• Рекламные/маркетинговые файлы cookies включают информацию об источниках, из 

которых Посетитель перешел на Сайт, а также позволяют показывать Посетителю Сайта 
наиболее релевантный контент.  

3.2. Срок хранения файлов cookies: 
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• На Сайте используются сессионные файлы cookies, срок действия которых истекает в 

конце сессии (когда Посетитель Сайта закрывает страницу или окно браузера). 

• Иные файлы cookies могут храниться Оператором в течение более длительного периода 

(конкретный срок зависит от типа файлов cookies), при этом они будут автоматически 

удалены после того, как выполнят свою задачу. 

3.3. Для сбора и статистического анализа данных, связанных с использованием Сайта, Оператор 

использует метрические программы (Яндекс.Метрика), в связи с чем указанные данные могут 
передаваться Обществу с ограниченной ответственностью «ЯНДЕКС» (г. Москва, ул. Льва 

Толстого, д. 16). Информацию о том, какие данные собираются с использованием 

Яндекс.Метрики, Посетитель Сайта может получить по следующей ссылке: 
https://yandex.ru/support/metrica/ru/code/data-collected.  

3.4. Посетитель Сайта может регулировать сбор информации cookies путем произведения 

соответствующих настроек в его веб-браузере. Чтобы получить инструкцию, как блокировать 

или удалить любые cookies, Посетителю Сайта необходимо зайти в раздел «Помощь» или 
«Поддержка» своего браузера. В случае отключения функции cookies или ее блокировки 

Оператор не сможет гарантировать работоспособность Сайта и доступность его функционала 

в полном объеме. 

 

https://yandex.ru/support/metrica/ru/code/data-collected
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ПРИЛОЖЕНИЕ №3. ФОРМА ОТЗЫВА СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

  

Начало формы 

 

 

Кому: Обществу с ограниченной ответственностью 
«МСофт» 
 
Адрес: 107140, г. Москва, пер. Леснорядский, д. 
18, стр. 14, эт. 1, пом. 1, ком. 10 
  
E-mail: office@msoftgroup.ru 

 

 

От: ______________________________________________________ 
(Ф.И.О. субъекта персональных данных) 
 
Паспортные данные: ________________________________ 
____________________________________________________________ 
 
Адрес: ___________________________________________________ 
____________________________________________________________ 

    
ОТЗЫВ 

согласия на обработку персональных данных 
 

Я, ____________________________________________ (Ф.И.О. субъекта персональных данных), руководствуясь 
ч. 2 ст. 9 Федерального  закона  от  27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», заявляю об отзыве  
согласия  на  обработку  своих персональных данных, предоставленного Обществу с ограниченной 
ответственностью «МСофт». 

Прошу прекратить обработку моих персональных данных в течение 30 (тридцати) дней с 
момента поступления настоящего отзыва в соответствии с ч. 5 ст. 21 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

[Следующий абзац включается, если отзыв предоставляется представителем субъекта 
персональных данных: 

«Приложение: 
1. Копия доверенности от «___» ____________ ___ г. № ______.».] 

 
«____» ______________ _____ г. 
 
Субъект персональных данных (представитель): 
 
________________________________/__________________________________________________________/ 
          (подпись)                                                                (Ф.И.О.) 
 
 
Конец формы 

mailto:office@msoftgroup.ru
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ПРИЛОЖЕНИЕ №4. ФОРМА ЗАПРОСА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ, КАСАЮЩЕЙСЯ 
ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

  

Начало формы 

 

 

Кому: Обществу с ограниченной ответственностью 
«МСофт» 
 
Адрес: 107140, г. Москва, пер. Леснорядский, д. 
18, стр. 14, эт. 1, пом. 1, ком. 10 
  
E-mail: office@msoftgroup.ru 

 

 

От: ______________________________________________________ 
(Ф.И.О. субъекта персональных данных) 
 
Паспортные данные: ________________________________ 
____________________________________________________________ 
 
Адрес: ___________________________________________________ 
____________________________________________________________ 

    
 

ЗАПРОС 
о предоставлении информации, касающейся обработки персональных данных 

 

В соответствии со ст. 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» прошу предоставить мне следующую информацию, касающуюся обработки моих 
персональных данных: 

 подтвердить факт обработки моих персональных данных Оператором; 

 правовые основания и цели обработки моих персональных данных; 

 цели и применяемые Оператором способы обработки моих персональных данных; 

 фамилия, имя, отчество и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за 
исключением работников Оператора), которые имеют доступ к персональным данным 
или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с 
Оператором или на основании федерального закона; 

 обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 
персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления 
таких данных не предусмотрен федеральным законом; 

 сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

 порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

mailto:office@msoftgroup.ru


 

 
Страница 39 из 40 

 

 
 

 информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 
данных; 

 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 
персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет 
поручена такому лицу; 

 информацию о способах исполнения оператором обязанностей, установленных ст. 18.1 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

 иные сведения, предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» или другими федеральными законами: 
______________________________________________________________________________________________. 

 
[Следующий абзац включается, если запрос предоставляется повторно: 
 
«Настоящий запрос предъявляется повторно в связи с тем, что _____________________________.».] 
 
[Следующий абзац включается, если запрос предоставляется представителем субъекта 

персональных данных: 
 
«Приложение: 
1. Копия доверенности от «___» ____________ ___ г. № ______.».] 

 
«____» ______________ _____ г. 
 
Субъект персональных данных (представитель): 
 
________________________________/__________________________________________________________/ 
          (подпись)                                                                (Ф.И.О.) 
 
 
Конец формы 
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ПРИЛОЖЕНИЕ №5. ФОРМА ТРЕБОВАНИЯ ОБ УТОЧНЕНИИ / БЛОКИРОВАНИИ / УНИЧТОЖЕНИИ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

  

Начало формы 

 

Кому: Обществу с ограниченной ответственностью 
«МСофт» 
 
Адрес: 107140, г. Москва, пер. Леснорядский, д. 
18, стр. 14, эт. 1, пом. 1, ком. 10 
 
 E-mail: office@msoftgroup.ru 

 

 

От: ______________________________________________________ 
(Ф.И.О. субъекта персональных данных) 
 
Паспортные данные: ________________________________ 
____________________________________________________________ 
Адрес: ___________________________________________________ 
____________________________________________________________ 

    
ТРЕБОВАНИЕ 

об уточнении / блокировании / уничтожении персональных данных 

В соответствии со ст. 21 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» прошу уточнить / блокировать / уничтожить мои персональные данные в связи с тем, что 
______________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________ 

(указать причину: персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; с персональными 
данными совершаются неправомерные действия – указать какие) 

[Следующий абзац включается, если запрос предоставляется представителем субъекта 
персональных данных: 

 
«Приложение: 
1. Копия доверенности от «___» ____________ ___ г. № ______.».] 

 
«____» ______________ _____ г. 
 
Субъект персональных данных (представитель): 
 
________________________________/__________________________________________________________/ 
          (подпись)                                                                (Ф.И.О.) 
 
 
Конец формы 

mailto:office@msoftgroup.ru

